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Resilienzverstarker fur einen besseren Wiederaufbau

gesellschaftlicher Resilienzverstarker.

Diese wurden im Jahr 2023 wiederholt.

Die Flutkatastrophe 2021 hat durch die traumatischen Erlebnisse der Flutnacht und der folgenden Monaten immense
Auswirkungen auf die psychische Verfassung der Menschen und das soziale Gefluige innerhalb ihrer Gemeinschaft. Es wird
deutlich, dass die ausschlielSliche Wiederherstellung von materiellen Gegebenheiten nicht ausreicht und dass soziale Aspekte
und Faktoren in der Wiederaufbauphase beachtet werden mussen. Soziale Infrastrukturen nehmen beim sozialen, aber auch
beim physisch-materiellen Wiederaufbau eine wesentliche Rolle ein und sie wirken auf unterschiedliche Weise als

Um die Betroffenheit und die Rolle von Sozialen Infrastrukturen im Wiederaufbau analysieren zu konnen, wurden im Jahr 2022
- 22 Interviews mit unterschiedlichen Sozialen Infrastrukturen in Bad Neuenahr-Ahrweiler, Eschweiler und Stolberg gefuhrt.
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Fig.5: Uberblick der durchgefiihrten Interviews im Jahr 2022

Sicherstellung der Kontinuitat.
Wesentliche Funktionen und
Aufgaben werden
aufrechterhalten oder schnell
wiederhergestellt

Transparenz der
stadtischen und
administrativen
Prozesse/Kommunikati
onsfunktion:
Briickenfunktion
zwischen Blirgern und
Entscheidungstragern.

Reflexive
Prozesse

ErfUllung einer
Pufferfunktion durch
Einfihrung von Diensten
wie Mobil- und Lade-
stationen, temporare
Kindebetreuungseinricht-
ungen,Lebensmittelver-
teilung,Lebensmittelge-
schafte, Einkaufsdienste,
Notfallversorgung und
verfligbare Raume
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Sie dienen als Schnittstelle

Bericht:

Unser Beitrag
fir die Region

besseren Wiederaufbau mit Exkurs zum Thema Rolle von
Sozialen Infrastrukturen im Wiederaufbau.

Kontextanalyse mit Empfehlungen: Was unterstiitzt einen

zwischen Behdérden und
Blrgern und ermoglichen den
Austausch von Blrgeranliegen,
die in die Prozesse von
Behorden und Organisationen
integriert werden kénnen.

Entscheidungsprozesse so zu gestalten, dass
Riuckmeldungen und Erfahrungen in kinftige
Malinahmen einflieRen kénnen.
Kommunikations- und Partizipationsprobleme in
der Akutphase und beim Wiederaufbau werden
erkannt und durch Informations- und
Partizipationsangebote angegangen. Soziale
Infrastrukturen ermoglichen reflektierende
Ruckkopplungsschleifen zwischen Burgern und

- Entscheidungstragern durch deren Interaktion
und Vernetzung.

Die Auswirkungen von
Uberschwemmungen und
die Bewaltigungs-
moglichkeiten sind oft
ungleich. Durch ein hohes
Mals an Sensibilitat fur diese
Ungleichheit kann sie durch
verschiedene Angebote
angegangen werden, z. B.
Unterstutzung bei der
Antragstellung, finanzielle
Entlastung, aufsuchende
Hilfe, bedarfsorientierte
Beratung, Uberwindung von
Sprachbarrieren und vieles
mehr.

(Un)-
Gerechtig
keit

Inklusion

Gewahrleistung des Zugangs aller
Blrger zur stadtischen Infrastruktur und
zu den stadtischen Dienstleistungen,
einschliel8lich der Moéglichkeit, an der
Entscheidungsfindung teilzunehmen.
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Research for Sustainability

Fig.6 : Soziale Infrastruktur als Resilienzverstarker beim Wiederaufbau

Eine Veranstaltung des Verbundprojekts KAHR | KlimaAnpassung, Hochwasser, Resilienz. Mehr Informationen unter https://hochwasser-kahr.de

Projekt-Konsortium KAHR:
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